A-GAS

TOGETHER WE CAN

QUALITATSPOLITIK

Es ist die Politk von A-Gas, zweckmiaBige Produkte in der gewiinschten Qualitit gemiR den
Kundenanforderungen und Spezifikationen zu liefern sowie weitere Anforderungen zu erfiillen.

A-Gas identifiziert und tberwacht Themen (sowohl externe als auch interne), die sich nachteilig auf unsere
Kunden oder unsere strategische Ausrichtung auswirken kénnten.

Wir werden auf die Bediirfnisse und Erwartungen unserer Kunden eingehen und gleichzeitig alle Risiken und
Chancen identifizieren, die unsere Fahigkeit beeintrachtigen kénnten, einen Service zu erbringen, der den
Kunden und die geltenden gesetzlichen und regulatorischen Anforderungen erfiillt.

Termintreue und Kundendienst stehen an erster Stelle, und es liegt in der Verantwortung jedes Mitarbeiters,
bei der Aufrechterhaltung von Systemen zu helfen, um die dauerhafte Bereitstellung von Qualititsprodukten
und Dienstleistungen zur vollen Zufriedenheit unserer Kunden zu gewihrleisten.

Die ISO 9001:2015 dient als Grundlage zur Erreichung unserer hohen Qualitdtsstandards. Wir sind bestrebt,
sowohl das Managementsystem als auch unsere Leistung kontinuierlich zu verbessern, indem wir messbare
Ziele fir unsere Kernprozesse festlegen. Wir werden diese Ziele regelmiRig (iberwachen und iberpriifen und
die Ergebnisse unternehmensweit kommunizieren.

Die Politik ist in unseren Geschaftsrdumen ausgehdngt und auf der Website der A-Gas Deutschland GmbH der
Offentlichkeit zugénglich gemacht. Dieses Dokument wird gegebenenfalls Gberprift und geidndert, um
sicherzustellen, dass sie fiir die Geschaftstatigkeit der Organisation relevant bleibt.

Geltungsbereich: Diese Politik ist giltig an den Standorten ,Bei den Kdmpen 22“ und ,Im alten Moor 10“ in
Seevetal, “Oherring 6 in 21224 Rosengarten und fir alle Beschiftigten der A-Gas Deutschland GmbH.
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