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1. Definities en interpretaties 

1.1 In deze voorwaarden zijn de volgende termen als volgt gedefinieerd, tenzij de context anders vereist: 

Aangewezen Persoon betekent een persoon of entiteit die: 

(a) op een Sanctielijst staat, of eigendom is van of gecontroleerd wordt  
door een persoon die op die lijst staat; 

(b) aan voor het gehele land geldende Sancties is onderworpen; of 

(c) op andere wijze onderworpen is aan Sancties. 

Afvaldiensten betekent alle Diensten waarbij afvalstoffen of overtollige gassen worden 
verwijderd, afgevoerd en/of bemonsterd door A-Gas. 

Afvalgassen betekent de gassen die aan A-Gas moeten worden geleverd krachtens de 
Afvaldienst. 

Afvalspecificatie betekent de door de Klant verstrekte schriftelijke specificatie waarin alle 
door A-Gas te verwijderen en/of af te voeren en/of te bemonsteren afval- 
of overtollige gassen gedetailleerd worden omschreven. 

A-Gas A-Gas Nederland B.V., gevestigd te Albert Thijsstraat 65 6471 WX 
EYGELSHOVEN, ingeschreven in het handelsregister van de Nederlandse 
Kamer van Koophandel onder nummer 14079856 0004. 

Anticorruptiewetgeving betekent elke wet van elk rechtsgebied waarin de Klant zaken doet, 
waaronder de Verenigde Staten, de Europese Unie, of het Verenigd 
Koninkrijk, met inbegrip van maar niet beperkt tot de Foreign Corrupt 
Practices Act of 1977, de U.K. Bribery Act of 2010, en indien van toepassing, 
wetgeving uitgevaardigd door lidstaten en ondertekenaars die het OESO-
verdrag ter bestrijding van omkoping van buitenlandse ambtenaren 
implementeren. 
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Artikel  betekent een artikel in deze algemene voorwaarden inclusief eventuele 
bijzondere voorwaarden die van tijd tot tijd schriftelijk tussen de Klant en 
A-Gas worden overeengekomen. 

Cilinders en/of Vaten 

Levering 

betekent alle cilinders, vaten, pallets, kooien of soortgelijke apparatuur die 
eigendom zijn van A-Gas en die worden gebruikt om de Goederen te 
leveren. 

betekent, zoals schriftelijk overeengekomen tussen A-Gas en de Klant: 

(a) de levering door A-Gas van Goederen aan de Klant; 

(b) de levering door A-Gas van Goederen aan een klant van de Klant; 
of 

(c) het afhalen door de Klant van Goederen bij A-Gas. 

Diensten betekent de door A-Gas aan de Klant geleverde diensten zoals uiteengezet 
in de Order. 

Klant betekent de persoon die de Goederen en/of Diensten van A-Gas afneemt 
krachtens de Relevante Overeenkomst. 

Offerte betekent de offerte en/of het voorstel van A-Gas aan de Klant met 
betrekking tot een potentiële Order.  

Order betekent de aankooporder van de Klant voor de levering van Goederen 
en/of Diensten. 

Relevante 
Overeenkomst 

heeft de betekenis die eraan wordt gegeven in Artikel 2.4. 

Sanctielijst betekent de European Union Consolidated Financial Sanctions List zoals 
uitgevaardigd door Europese Unie, de door het OFAC opgestelde Specially 
Designated Nationals and Blocked Persons list of de door Her Majesty's 
Treasury opgestelde Consolidated List of Financial Sanctions Targets, of 
een soortgelijke lijst die door een van de Sanctieautoriteiten wordt 
opgesteld, bijgehouden of openbaar gemaakt. 

Sancties betekent alle economische sanctiewetten, voorschriften, embargo's of 
beperkende maatregelen die worden beheerd, uitgevaardigd of 
gehandhaafd door de regering van de VS, de EU, het VK of de VN of de 
overheidsinstellingen en -agentschappen van een van de voornoemde, met 
inbegrip van maar niet beperkt tot de Europese Commissie, de VN-
Veiligheidsraad, het Office of Foreign Assets Control van het US 
Department of Treasury, het US Department of State, en Her Majesty's 
Treasury of andere relevante overheidsinstantie met jurisdictie over de 
Klant of zijn activiteiten (samen de "Sanctieautoriteiten"). 

Vervaldatum heeft de betekenis die eraan wordt gegeven in Artikel 7.2. 
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Goederen  betekent de Goederen (of een deel ervan) die in de Order zijn vermeld. 

Verzuim van de Klant heeft de betekenis die eraan wordt gegeven in Artikel 5.3. 

2. Basis van de verkoop 

2.1 De door A-Gas verstrekte Offerte vormt een aanbod van A-Gas aan de Klant, dat door A-Gas te allen tijde 
zonder kennisgeving aan de Klant kan worden ingetrokken. 

2.2 De Order van de Klant naar aanleiding van de Offerte is een aanvaarding van de Offerte door de Klant 
en heeft als gevolg dat er, na aanvaarding van de Order door A-Gas als omschreven in Artikel 2.3, een 
verbintenis tot stand komt met de Klant om Goederen en/of Diensten af te nemen in overeenstemming 
met deze Artikelen. 

2.3 De Order wordt pas geacht te zijn aanvaard door A-Gas wanneer A-Gas de Klant schriftelijk in kennis 
stelt van de aanvaarding van de Order door A-Gas of wanneer A-Gas de relevante Goederen levert of de 
Diensten verricht (indien dit eerder plaatsvindt), op welk moment en op welke datum de Relevante 
Overeenkomst tot stand komt. 

2.4 Elke door A-Gas aanvaarde Order vormt een afzonderlijke overeenkomst voor de aankoop van 
Goederen en/of Diensten (de "Relevante Overeenkomst"). Op alle Relevante Overeenkomsten zijn 
deze Artikelen van toepassing. 

2.5 Na aanvaarding van een Order, en onverminderd hetgeen bepaalt in Artikel 4.2, kan A-Gas wijzigingen 
aanbrengen in de Relevante Overeenkomst of de Relevante Overeenkomst opzeggen en kan de Klant 
verzoeken tot wijzigingen in of opzegging van de Relevante Overeenkomst tot vijf (5) dagen voorafgaand 
aan de datum waarop de Levering of Diensten gepland staan te worden uitgevoerd. Wijzigingen in of 
opzegging van de Relevante Overeenkomst zijn pas bindend wanneer deze door A-Gas zijn geïnitieerd of 
aanvaard (al naar gelang het geval) en door A-Gas schriftelijk aan de Klant zijn meegedeeld.  

2.6 Bepalingen en voorwaarden in de Order van de Klant die niet uitdrukkelijk schriftelijk door A-Gas zijn 
overeengekomen en die niet in overeenstemming zijn met deze Artikelen, maken geen deel uit van de 
aanvaarding door A-Gas van de Order van de Klant, zelfs indien A-Gas dergelijke bepalingen en 
voorwaarden niet uitdrukkelijk heeft verworpen. 

2.7 Elk advies of aanbeveling gegeven door A-Gas, haar werknemers of agenten aan de Klant, diens 
werknemers of agenten met betrekking tot de analyse, opslag, toepassing of het gebruik van de 
Goederen dat niet schriftelijk door A-Gas wordt bevestigd, wordt geheel op eigen risico van de Klant 
gevolgd en/of opgevolgd, en daarmee overeenstemmend zal A-Gas niet aansprakelijk zijn voor enig 
advies of aanbeveling dat niet aldus wordt bevestigd. 

2.8 Alle aan of door de Klant verstrekte monsters en andere informatie in brochures, reclamemateriaal van 
A-Gas of elders maken geen deel uit van de Relevante Overeenkomst en worden uitsluitend behandeld 
als benaderingen en richtlijnen. 

2.9 Al deze Artikelen zijn van toepassing op de levering van zowel Goederen als Diensten, behalve wanneer 
de toepassing op één van beide is gespecificeerd. 

3. Grondslag van de Diensten 

3.1 A-Gas zal de Diensten leveren in overeenstemming met de redelijke instructies van de Klant en de Klant 
zal voor de Diensten betalen in overeenstemming met Artikel 7.  

3.2 Wanneer de Diensten Afvaldiensten omvatten, is Artikel 16 van toepassing naast alle andere Artikelen. 
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4. Basis voor de levering van Goederen 

4.1 De Goederen zijn in overeenstemming met de omschrijving in de desbetreffende Order. 

4.2 A-Gas heeft het recht om de Order te allen tijde te wijzigen, indien dit wordt vereist door toepasselijke 
wet- of regeling, en A-Gas zal de Klant in een dergelijk geval informeren. 

5. Verplichtingen van de Klant en de belangrijkste technische termen 

5.1 De Klant zal: 

(a) ervoor zorgen dat de voorwaarden van de Order en alle daarin verstrekte informatie volledig en 
nauwkeurig zijn; 

(b) met A-Gas samenwerken in alle aangelegenheden met betrekking tot de Goederen en/of 
Diensten; en 

(c) A-Gas, haar werknemers, agenten, adviseurs en onderaannemers toegang verlenen tot de 
gebouwen van de Klant, voor zover dit redelijkerwijs vereist is om de Goederen en/of Diensten te 
leveren. 

5.2 De Klant erkent en aanvaardt de informatie zoals opgenomen in Schema 1 met betrekking tot de 
Afvaldiensten.  

5.3 Indien nakoming door A-Gas van een van haar verplichtingen onder de Relevante Overeenkomst wordt 
verhinderd of vertraagd door het handelen of nalaten van de Klant of indien de Klant zijn verplichtingen 
onder Artikel 5.1 niet nakomt ("Verzuim van de Klant"): 

(a) heeft A-Gas het recht om, zonder beperking of aantasting van enig ander recht of rechtsmiddel 
waarover zij beschikt: (i) de uitvoering van de Diensten of Levering van de Goederen op te 
schorten totdat de Klant het Verzuim van de Klant heeft hersteld; en (ii) zich te beroepen op het 
Verzuim van de Klant om haar te ontslaan van de uitvoering van enige van haar verplichtingen 
onder de Relevante Overeenkomst, in elk geval voor zover het Verzuim van de Klant de 
uitvoering door A-Gas van enige van haar verplichtingen onder de Relevante Overeenkomst 
verhindert of vertraagt; 

(b) is A-Gas niet aansprakelijk voor de door Klant gemaakte kosten of geleden verliezen die 
voortvloeien uit het Verzuim van de Klant; en 

(c) zal de Klant A-Gas op schriftelijk verzoek van A-Gas alle door A-Gas gemaakte kosten of geleden 
verliezen vergoeden die voortvloeien uit het Verzuim van de Klant. 

6. Prijs van de Goederen en Diensten 

6.1 De prijs van de Goederen en/of Diensten bedraagt: 

(a) de prijs voor de Goederen en/of Diensten die in deze Offerte is opgenomen, indien de Klant van 
A-Gas een Offerte voor de Goederen en/of Diensten heeft ontvangen die niet is vervallen; 

(b) de door A-Gas aan de Klant in een Order meegedeelde prijs, indien de Klant geen geldige Offerte 
heeft; en 

(c) de prijs op een Ex Works Incoterms 2020 basis (tenzij schriftelijk anders vermeld in de Offerte of 
de Order). 

6.2 De Klant zal de prijs voor de Goederen en/of Diensten betalen overeenkomstig Artikel 7 hieronder. 
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6.3 A-Gas kan te allen tijde de prijs verhogen of de vrachtvrijstelling of betalingsvoorwaarden wijzigen met 
tien (10) dagen voorafgaande schriftelijke kennisgeving en de Klant wordt geacht deze verhoging of 
wijziging te aanvaarden, tenzij A-Gas binnen tien (10) dagen na de datum van kennisgeving aan de Klant 
een schriftelijk bezwaar van de Klant ontvangt. Indien de Klant bezwaar maakt, kan A-Gas ervoor kiezen 
aan de Klant te blijven leveren tegen de op het tijdstip van de aangekondigde verhoging of wijziging van 
de bestaande prijs, vrachtvrijstelling of betalingsvoorwaarden, of, indien zij daartoe niet bereid is, de 
Relevante Overeenkomst onmiddellijk schriftelijk te beëindigen. 

6.4 A-Gas heeft het recht om de prijs te verhogen, middels kennisgeving op ieder moment voorafgaand aan 
de verzending, indien er sprake is van een verhoging van de prijs of kosten van de aan A-Gas geleverde 
goederen als gevolg van wisselkoersschommelingen, valuta-regelgeving, wijzigingen in verplichtingen of 
belastingen, verhogingen van de kosten van grondstoffen, arbeid of vervoer of door enige andere 
oorzaken (al dan niet van dezelfde aard als het voorgaande) buiten de controle van A-Gas of als gevolg 
van een wijziging van een Order door een Klant. Waar redelijkerwijs mogelijk zal A-Gas redelijke 
inspanningen leveren om de Klant in kennis te stellen van de kosten in verband met een wijziging van 
een Order van een Klant in overeenstemming met deze Artikelen, voordat een dergelijke wijziging wordt 
geaccepteerd. Indien de Klant van mening is dat een dergelijke prijsverhoging onredelijk is, kan hij 
bezwaar maken door middel van schriftelijke kennisgeving binnen tien (10) dagen na ontvangst van de 
kennisgeving van A-Gas; A-Gas heeft de mogelijkheid om aan de Klant te blijven leveren tegen de thans 
geldende prijs, indien zij daartoe bereid is, of om de Relevante Overeenkomst onmiddellijk te beëindigen 
na schriftelijke kennisgeving. 

6.5 Indien de prijs, vrachtvergoeding of betalingsvoorwaarden of enige prijsverhoging of wijziging in 
vrachtvergoeding of betalingsvoorwaarden of de mogelijkheid van A-Gas om een dergelijke verhoging of 
wijziging door te voeren, wordt gewijzigd of verboden op grond van enige wet, overheidsbesluit, 
verordening, kan A-Gas de Relevante Overeenkomst onmiddellijk opzeggen na schriftelijke kennisgeving. 

6.6 Tenzij uitdrukkelijk schriftelijk overeengekomen tussen de Klant en A-Gas, zijn alle door A-Gas verstrekte 
prijzen exclusief eventuele kosten van verzekering en/of vracht. 

6.7 De prijs is exclusief enige toepasselijke belasting over de toegevoegde waarde of andere omzetbelasting 
die de Klant aanvullend aan A-Gas verschuldigd is. 

7. Betalingsvoorwaarden 

7.1 Behoudens bijzondere voorwaarden die schriftelijk tussen de Klant en A-Gas zijn overeengekomen, is A-
Gas gerechtigd de Klant te factureren: 

(a) voor Goederen, op ieder moment na de verzending van de Goederen, tenzij de Goederen door 
de Klant moeten worden afgehaald of de Klant de Goederen ten onrechte niet in ontvangst 
neemt, in welk geval A-Gas gerechtigd is de Klant de prijs te factureren op ieder moment nadat 
A-Gas de Klant heeft medegedeeld dat de Goederen klaar zijn voor afhaling of (in voorkomend 
geval) A-Gas de levering van de Goederen heeft aangeboden; en/of 

(b) voor Diensten, bij of na voltooiing van de Diensten. 

7.2 Onder voorbehoud van enige bijzondere voorwaarden die schriftelijk tussen de Klant en A-Gas zijn 
overeengekomen, betaalt de Klant de prijs voor Goederen en/of Diensten (zonder enige aftrek) uiterlijk 
dertig (30) dagen na de datum van facturatie (de "Vervaldatum"), welke datum een fatale termijn is. Alle 
betalingen dienen volledig te worden verricht zonder aftrek van enige verrekening of tegenvordering. 

7.3 Als de Klant niet betaalt op de Vervaldatum, dan zal A-Gas, zonder afbreuk te doen aan enig ander recht 
of rechtsmiddel waarover A-Gas beschikt, het recht hebben om: 
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(a) de Relevante Overeenkomst  te ontbinden of verdere leveringen van Goederen en/of levering 
van Diensten aan de Klant op te schorten; 

(b) elke betaling van de Klant aan de Goederen en/of Diensten aan te passen (of goederen en/of 
diensten geleverd in het kader van een andere overeenkomst tussen de Klant en A-Gas) naar 
goeddunken van A-Gas (niettegenstaande elke vermeende toe-eigening door de Klant); en 

(c) de Klant rente in rekening te brengen (voor of na een uitspraak) over het onbetaalde bedrag 
tegen het tarief van 1) 4% per jaar boven de basisrentevoet van de Bank of England of de 
Europese Centrale Bank, afhankelijk van wat het meest relevant is, van tijd tot tijd, maar 4% per 
jaar voor elke periode waarin die basisrentevoet lager is dan 0%, (deze rente wordt geacht van 
dag tot dag op te lopen en wordt samengesteld op de laatste dag van elke kalendermaand) vanaf 
de Vervaldatum tot aan de betaling, of 2) binnen de grenzen en vereisten van de wetgeving, 
afhankelijk van wat het hoogste is. 

8. Levering 

8.1 A-Gas zal zich inspannen om de Goederen op de voor Levering opgegeven datum te leveren, maar deze 
datum wordt niet door A-Gas gegarandeerd, noch zal het tijdstip voor Levering geacht worden fataal te 
zijn, tenzij expliciet vooraf schriftelijk overeengekomen door A-Gas. 

8.2 De voor Levering opgegeven termijn zal met een redelijke periode worden verlengd indien er sprake is 
van vertraging door een arbeidsconflict of door een oorzaak die buiten de redelijke controle van A-Gas 
valt. 

8.3 De Goederen kunnen door A-Gas eerder worden geleverd dan de opgegeven datum voor Levering na 
redelijke kennisgeving aan de Klant. 

8.4 Indien de Klant de Goederen niet in ontvangst neemt of A-Gas geen adequate leveringsinstructies geeft 
op het voor de Levering aangegeven tijdstip (anders dan door een oorzaak buiten de redelijke controle 
van de Klant of door een fout van A-Gas), dan kan A-Gas, onverminderd enig ander recht of rechtsmiddel 
waarover A-Gas beschikt: 

(a) de Goederen opslaan tot de feitelijke Levering en de Klant de redelijke kosten (inclusief 
verzekering) van de opslag in rekening brengen; of 

(b) de Goederen verkopen tegen de best mogelijke prijs en (na aftrek van alle redelijke opslag- en 
verkoopkosten) aan de Klant het surplus boven de prijs onder de Relevante Overeenkomst in 
rekening brengen of de Klant elk tekort onder de prijs onder de Relevante Overeenkomst in 
rekening brengen. 

9. Risico en eigendom 

9.1 Tenzij schriftelijk anders overeengekomen tussen A-Gas en de Klant, gaat het risico van beschadiging of 
verlies van de Goederen over op de Klant: 

(a) op het tijdstip waarop A-Gas de Klant meedeelt dat de Goederen klaar staan om opgehaald te 
worden, in het geval van Goederen die bij A-Gas moeten worden afgehaald; of 

(b) op het tijdstip van aflevering, in geval van aan de Opdrachtgever te leveren Goederen of, indien 
de Opdrachtgever de Goederen ten onrechte niet in ontvangst neemt, het tijdstip waarop A-Gas 
de levering van de Goederen heeft aangeboden. 

9.2 Onverminderd de levering en de overgang van het risico verbonden aan de Goederen, of enige andere 
bepaling van deze Artikelen, gaat de eigendom van de Goederen niet over op de Klant totdat A-Gas 
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volledige betaling heeft ontvangen van de prijs van de Goederen en alle andere bedragen die aan A-Gas 
verschuldigd zijn of worden door de Klant uit welke hoofde dan ook. 

9.3 Totdat de eigendom van de Goederen is overgegaan op de Klant, zal de Klant: 

(a) de Goederen namens A-Gas onder zich houden; 

(b) de Goederen gescheiden van alle andere goederen van de Klant of enige derde opslaan (zonder 
bijkomende kosten voor A-Gas) op zodanige wijze dat de Goederen gemakkelijk identificeerbaar 
blijven als eigendom van A-Gas; 

(c) geen identificatietekens of verpakkingen op of in relatie tot de Goederen verwijderen, 
vernietigen, beschadigen of verbergen;  

(d) de Goederen in goede staat houden en ze namens A-Gas voor de volledige prijs verzekerd 
houden tegen alle risico's tot redelijke tevredenheid van A-Gas. Op verzoek zal de Klant de 
verzekeringspolis aan A-Gas overleggen; en 

(e) A-Gas de informatie met betrekking tot de Goederen verstrekken die A-Gas van tijd tot tijd kan 
verlangen. 

10. A-Gas Cilinders en Vaten 

10.1 Onverminderd de voorwaarden in Artikel 9, blijven Cilinders en/of Vaten eigendom van A-Gas en worden 
ze aan de Klant verhuurd (tenzij schriftelijk anders overeengekomen tussen A-Gas en de Klant). De huur 
van de Cilinders en/of Vaten heeft een initiële huurvrije periode zoals uiteengezet in de Offerte, die 
ingaat op de datum van verzending, indien de Goederen aan de Klant moeten worden geleverd. Indien 
de Klant de Goederen bij A-Gas moet afhalen, gaat de initiële huurvrije periode in op de datum waarop 
A-Gas meldt dat de Goederen klaar zijn om af te halen. Indien de Cilinders en/of Vaten niet binnen de 
huurvrije periode aan A-Gas worden geretourneerd, is A-Gas gerechtigd de Klant de maandelijkse 
huurprijs in rekening te brengen die in de Offerte is vermeld, op het eerst volgende moment: 

(a) wanneer de Klant de Cilinders en/of Vaten aan A-Gas retourneert; of 

(b) wanneer de Klant verklaart aan A-Gas dat de Cilinders en/of Vaten verloren zijn gegaan, op welk 
moment A-Gas gerechtigd is de Klant de vervangingskosten in rekening te brengen. 

10.2 De Klant dient de volgende verplichtingen na te leven:  

(a) Indien Cilinders en/of Vaten eigendom blijven van A-Gas, dient de Klant deze in 
overeenstemming met de instructies van A-Gas leeg en in goede en veilige staat aan A-Gas te 
retourneren.  Indien de aan A-Gas geretourneerde Cilinders en/of Vaten niet in goede en veilige 
staat verkeren, zoals door A-Gas naar eigen goeddunken bepaald, is A-Gas gerechtigd de Klant 
de vervangingskosten in rekening te brengen. 

(b) De Klant zal geen Cilinders en/of Vaten navullen of gebruiken voor andere dan de toegestane 
doeleinden, en zal anderen niet toestaan hetzelfde te doen.  

(c) De Klant moet zich houden aan alle toepasselijke wetgeving met betrekking tot de Cilinders 
en/of Vaten, met inbegrip van, maar niet beperkt tot wetgeving en voorschriften op het gebied 
van gezondheid en veiligheid en milieu.  

(d) De Klant moet ervoor zorgen dat de etikettering en de gebruiksaanwijzing op alle Cilinders en/of 
Vaten worden behouden in overeenstemming met de toepasselijke wetgeving, met inbegrip van 
de overdracht van die etikettering en gebruiksaanwijzing indien de Cilinders en/of Vaten 
opnieuw worden verpakt. 
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(e) De Klant dient A-Gas onmiddellijk schriftelijk in kennis te stellen van enige schade, verlies of 
verontreiniging met betrekking tot de Cilinders en/of Vaten.  

(f) De Cilinders en/of Vaten bevatten een 'RPD', een anti-vul apparaat, dat niet verwijderd of 
gemanipuleerd mag worden. Als de RPD wordt beschadigd of verwijderd, dan is de Klant 
daarvoor aansprakelijk en dient de klant alle bijbehorende kosten te betalen aan A-Gas, inclusief, 
maar niet beperkt tot, de kosten van onderdelen, de kosten van het uit gebruik nemen van een 
Cilinder en/of Vaten, en de kosten van reparatie en/of vervanging.  

(g) De Klant is niet gerechtigd de Cilinders en/of Vaten die eigendom blijven van A-Gas te verpanden 
of op enigerlei wijze tot zekerheid te stellen voor enige schuld. Indien de Klant dit wel doet zullen 
alle door de Klant aan A-Gas verschuldigde bedragen (onverminderd enig ander recht of 
rechtsmiddel van A-Gas) onmiddellijk opeisbaar worden. 

10.3 Elke inbreuk op de verplichtingen van de Klant krachtens dit Artikel kan, onverminderd enig ander recht 
of rechtsmiddel van A-Gas, tot gevolg hebben dat de Klant elke reeds aan A-Gas betaalde of 
verschuldigde waarborgsom verliest. 

10.4 Indien A-Gas en de Klant een huurcontract voor Cilinders en/of Vaten sluiten, zullen de voorwaarden van 
dat contract prevaleren (met betrekking tot de Cilinders en/of Vaten die onder het huurcontract vallen) 
indien er een conflict is met Artikel 10. 

11. Garanties 

11.1 Onder voorbehoud van Artikel 11.2 garandeert A-Gas (voor zover van toepassing) dat: 

(a) de Goederen op het ogenblik van de levering in alle wezenlijke opzichten overeenstemmen met 
de specificatie in de Order;  

(b) de Diensten zullen worden verleend met gebruikmaking van redelijke zorg en bekwaamheid; 
en/of 

(c) de Afvaldiensten zullen worden uitgevoerd in overeenstemming met de EU Fluorinated 
Greenhouse Gases (F-gas) Regulation 2014. 

11.2 A-Gas is niet aansprakelijk onder of in verband met de garantie zoals uiteengezet in Artikel 11.1 of 
anderszins: 

(a) met betrekking tot enig gebrek in de Goederen en/of Diensten dat voortvloeit uit enige door de 
Klant verstrekte specificatie of uit enig falen van de Klant om de kwaliteit van de door A-Gas 
geleverde gassen naar behoren op te slaan en te behouden; 

(b) met betrekking tot gebreken die het gevolg zijn van normale slijtage of veroudering;  

(c) voor schade veroorzaakt door nalatigheid, het niet opvolgen van de instructies van A-Gas 
(mondeling of schriftelijk), het niet volgen van goede handelspraktijken, misbruik of wijzigingen 
van de Goederen zonder voorafgaande schriftelijke goedkeuring van A-Gas; 

(d) indien de totale prijs voor de Goederen en/of Diensten niet is betaald op de Vervaldatum;  

(e) indien de Klant dergelijke Goederen wijzigt of repareert zonder de schriftelijke goedkeuring van 
A-Gas; en 

(f) voor onderdelen, materialen of apparatuur die niet door A-Gas zijn vervaardigd, ten aanzien 
waarvan de Klant alleen recht heeft op het voordeel van de garantie die door de fabrikant aan A-
Gas wordt gegeven. 
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11.3 Naast Artikel 11.2 is A-Gas niet aansprakelijk voor een inbreuk op de garantie in Artikel 11.1 met 
betrekking tot Goederen, tenzij: 

(a) de Klant A-Gas binnen vijf (5) dagen na het tijdstip waarop hij het gebrek ontdekt of had moeten 
ontdekken schriftelijk van het gebrek in kennis stelt; en 

(b) A-Gas, na ontvangst van de kennisgeving, de redelijke gelegenheid krijgt om deze Goederen te 
onderzoeken. 

11.4 Behoudens voor zover uitdrukkelijk bepaald in deze Artikelen, zijn alle garanties, voorwaarden of andere 
bepalingen die door wet- of regelgeving worden geïmpliceerd, uitgesloten voor zover de wet dat 
toestaat. 

12. Beperking van aansprakelijkheid (Duits recht) 

12.1 Wanneer de Relevante Overeenkomst wordt beheerst door Duits recht, is het volgende van toepassing: 

(a) Behoudens Artikel 12.1(c), zal de aansprakelijkheid van A-Gas voortvloeiend uit of in verband 
met deze Relevante Overeenkomst als volgt worden beperkt: 

(i) Voor schade veroorzaakt door een licht nalatige schending van een wezenlijke 
contractuele verplichting, is A-Gas slechts aansprakelijk tot het bedrag van de schade die 
typisch te voorzien is voor overeenkomsten van die aard. Een wezenlijke contractuele 
verplichting is elke verplichting waarvan de uitvoering in het bijzonder de deugdelijke 
implementatie van de overeenkomst faciliteert en op de naleving waarvan de Klant 
gewoonlijk vertrouwt en mag vertrouwen. 

(ii) A-Gas is niet aansprakelijk voor schade veroorzaakt door een licht nalatige schending van 
een niet-contractuele verplichting. 

(b) Artikel 13 is niet van toepassing. 

(c) Niets in deze Artikelen beperkt enige aansprakelijkheid die wettelijk niet kan worden beperkt, 
met inbegrip van: 

(i) dood of persoonlijk letsel veroorzaakt door nalatigheid; 

(ii) fraude of een bedrieglijke voorstelling van zaken; 

(iii) opzet of opzettelijk handelen of nalaten (Vorsatz), of grove nalatigheid (grobe 
Fahrlässigkeit); of 

(iv) productaansprakelijkheid krachtens de Duitse productaansprakelijkheidswet. 

 

13. Beperking van aansprakelijkheid (Italiaans, Nederlands en/of Engels recht) 

13.1 Wanneer een geldige claim voor een gebrek met betrekking tot de kwaliteit of conditie van de Goederen 
of het niet voldoen aan een specificatie aan A-Gas wordt gemeld in overeenstemming met deze 
Artikelen, zal A-Gas, naar eigen goeddunken, de Goederen (of het onderdeel in kwestie) kosteloos 
vervangen of een evenredige prijs van de Goederen terugbetalen en zal A-Gas niet aansprakelijkheid zijn 
jegens de Klant voor vervanging of terugbetalingen. 

13.2 Onder voorbehoud van Artikel 13.3, indien A-Gas nalaat de Goederen te leveren en/of de Diensten te 
leveren om welke reden dan ook, anders dan een oorzaak buiten de redelijke controle van A-Gas of de 
schuld van de Klant, en A-Gas dienovereenkomstig aansprakelijk is jegens de Klant, dan zal de 
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aansprakelijkheid van A-Gas als volgt beperkt zijn met betrekking tot het land waarin de A-Gas entiteit is 
gevestigd: 

(a) Italië, Nederland en/of Verenigd Koninkrijk 

(i) voor het meerdere van de kosten die de Klant heeft gemaakt voor soortgelijke goederen 
of diensten (op de goedkoopste beschikbare markt) ter vervanging van de Goederen 
en/of Diensten die niet door A-Gas zijn geleverd of verstrekt. 

13.3 Onder voorbehoud van Artikelen 13.4 en 13.5 en onverminderd enig andersluidende Artikel, zal de 
totale aansprakelijkheid van A-Gas jegens de Klant niet meer bedragen dan de aankoopprijs van de 
Relevante Overeenkomst. De totale aansprakelijkheid van A-Gas omvat zowel contractuele als niet-
contractuele aansprakelijkheid, aansprakelijkheid voor schending van wettelijke verplichtingen of 
anderszins, voortvloeiend uit of in verband met de Relevante Overeenkomst. 

13.4 Wanneer de A-Gas entiteit in Nederland is gevestigd en onderworpen is aan Artikel 13.5, en anders 
onverminderd enig Artikel wijzend op het tegendeel, zal de totale contractuele en/of niet-contractuele 
aansprakelijkheid van A-Gas jegens de Klant niet meer bedragen dan de aankoopprijs van de Relevante 
Overeenkomst. 

13.5 Niets in deze Artikelen beperkt enige aansprakelijkheid die wettelijk niet kan worden beperkt, met 
inbegrip van het volgende met betrekking tot het land waarin de A-Gas entiteit is gevestigd: 

(a) Italië 

(i) dood of persoonlijk letsel veroorzaakt door nalatigheid; 

(ii) fraude of een bedrieglijke voorstelling van zaken; of 

(iii) opzettelijk handelen of grove nalatigheid. 

(b) Nederland 

(i) opzet en bewuste roekeloosheid. 

(c) Verenigd Koninkrijk 

(i) dood of persoonlijk letsel veroorzaakt door nalatigheid; 

(ii) fraude of een bedrieglijke voorstelling van zaken; of 

(iii) een inbreuk op zijn verplichtingen uit hoofde van artikel 12 van de Wet op de verkoop 
van roerende lichamelijke zaken (Sale of Goods Act) van 1979 of artikel 2 van de Wet op 
de levering van goederen en diensten (Supply of Goods and Services Act) van 1982. 

13.6 Onder voorbehoud van Artikelen 13.5 en 13.7 is A-Gas niet aansprakelijk jegens de Klant voor enige 
impliciete garantie, voorwaarde of andere bepaling, of enige verplichting naar common law, onder de 
uitdrukkelijke voorwaarden van de Relevante Overeenkomst voor enig gevolgverlies of gevolgschade 
(hetzij voor winstderving of anderszins), kosten, uitgaven, of welke vordering voor gevolgschade dan ook 
(en ongeacht of deze veroorzaakt is door de nalatigheid van A-Gas, haar werknemers, agenten of 
anderszins die voortvloeit uit of in verband staat met de levering van de Goederen of de wederverkoop 
ervan door de Klant of de levering van de Diensten), tenzij uitdrukkelijk bepaald in deze Artikelen. 

13.7 Wanneer de A-Gas entiteit in Nederland is gevestigd en onderworpen is aan Artikel 13.5, is A-Gas niet 
aansprakelijk jegens de Klant voor enige impliciete garantie, voorwaarde of andere bepaling onder de 
uitdrukkelijke voorwaarden van de Relevante Overeenkomst voor enige gevolgschade (hetzij voor 
winstderving of anderszins), kosten, uitgaven, of enige vordering voor gevolgschade van welke aard dan 
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ook, die voortvloeit uit of in verband met de levering van de Goederen of de wederverkoop ervan door 
de Klant of de levering van de Diensten, tenzij uitdrukkelijk bepaald in deze Artikelen. 

13.8 Onder voorbehoud van Artikelen 13.5 en 13.9, sluit A-Gas iedere aansprakelijkheid uit zowel 
contractueel als niet-contractueel, met betrekking tot verlies, schade, letsel of overlijden die voortvloeien 
uit een gebrek of fout in de Afvalspecificatie of in enige door de Klant verstrekte informatie met 
betrekking tot de levering van de Diensten. 

13.9 Wanneer de A-Gas entiteit in Nederland is gevestigd en onderworpen is aan Artikel 13.5, sluit A-Gas elke 
aansprakelijkheid uit, zowel contractueel als niet-contractueel of anderszins, met betrekking tot verlies, 
schade, letsel of dood die voortvloeit uit een gebrek of fout in de Afvalspecificatie of in door de Klant 
verstrekte informatie met betrekking tot de levering van de Diensten. 

14. Vrijwaring 

De Klant zal A-Gas vrijwaren en gevrijwaard houden tegen alle kosten, claims, aansprakelijkheden, eisen, 
uitgaven, schade of verliezen (inclusief zonder enige beperking gevolgschade, winstderving en 
reputatieverlies, en alle rente, boetes en juridische en andere professionele kosten en uitgaven) geleden 
of opgelopen door A-Gas als gevolg van of in verband met:  

(a) enig gebrek, fout of omissie in de Afvalspecificatie of enige andere door de Klant verstrekte 
informatie; 

(b) elke inconsistentie tussen de Afvalspecificatie en de Afvalgassen; 

(c) elke beweerde inbreuk op de door A-Gas gebruikte octrooien, merkrechten, auteursrechten, 
modelrechten of andere intellectuele eigendomsrechten op verzoek van de Klant; 

(d) elke vermeende inbreuk op of schending van wet- of regelgeving betreffende de opslag, 
marketing en de distributie van de Goederen door de Klant; 

(e) elke niet-naleving of schending van deze Artikelen door de Klant; 

(f) een vermeende schending van wet- of regelgeving wanneer A-Gas vertrouwt of heeft vertrouwd 
op informatie dienaangaande of door de Klant verstrekte etiketten, en de schending niet het 
gevolg is van nalatigheid of verzuim van A-Gas; 

(g) een vermeende schending van de EU Fluorinated Greenhouse Gases (F-gas) Regulation 2014 
en/of de Mobile Air Conditioning (MAC) Directive 2006 door de Klant, en de schending niet het 
gevolg is van nalatigheid of verzuim van A-Gas; of 

(h) alle vorderingen: (i) die voortvloeien uit en worden ingesteld op grond van de toepasselijke 
wetgeving inzake consumentenbescherming en (ii) die ontstaan als gevolg van of in verband met 
een gebrek in de Goederen of in het door de Klant vervaardigde en/of geleverde eindproduct 
waarin de Goederen zijn opgenomen, wanneer een dergelijk gebrek is ontstaan als gevolg van 
naleving door A-Gas van de door de Klant gegeven instructies of in het ontwerp van het 
eindproduct door de Klant. 

15. Gezondheid en veiligheid 

Potentieel gevaarlijke chemicaliën moeten met de nodige zorg worden gebruikt en behandeld. De Klant 
is ervoor verantwoordelijk dat op alle Goederen en alle containers, cilinder(s), vat(en) en/of 
verpakkingsmaterialen de etikettering en instructies worden gehandhaafd die krachtens alle relevante 
wet- en regelgeving inzake gezondheid en veiligheid en milieu vereist zijn. In het geval dat de Klant de 
Goederen opnieuw verpakt, en alle Goederen veilig en in overeenstemming met alle relevante wet- en 
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regelgeving inzake gezondheid en veiligheid en milieu worden opgeslagen. De bepalingen van Artikel 15 
doen geen afbreuk aan de bepalingen van Artikel 9.   

16. Afvaldiensten 

16.1 Wanneer de door A-Gas geleverde Diensten Afvaldiensten inhouden, zal de Klant A-Gas een 
Afvalspecificatie verstrekken waarin de aan A-Gas te verzenden Afvalgassen worden bevestigd, voordat 
deze worden verzonden. 

16.2 A-Gas wordt niet geacht de aankoop van door haar ontvangen Afvalgassen te hebben aanvaard totdat A-
Gas de Klant schriftelijk meedeelt dat A-Gas de Afvalgassen aanvaardt. 

16.3 A-Gas is verantwoordelijk voor alle relevante documentatie die krachtens de EU Fluorinated Greenhouse 
Gases (F-gas) Regulation 2014 met betrekking tot de Afvaldiensten vereist is. 

16.4 Elke betaling aan de Klant voor door A-Gas aanvaarde Afvalgassen wordt schriftelijk overeengekomen 
tussen A-Gas en de Klant. 

16.5 Indien de door A-Gas ontvangen Afvalgassen niet voldoen aan de Afvalspecificatie, die uitsluitend door 
A-Gas wordt bepaald, heeft A-Gas het recht de Klant te verzoeken de Afvalgassen binnen tien (10) dagen 
na een dergelijk verzoek bij de desbetreffende vestiging van A-Gas op te halen. Indien de Klant de 
Afvalgassen niet binnen tien (10) dagen ophaalt, bevestigt en erkent de Klant zonder verdere 
kennisgeving dat A-Gas het recht heeft de Afvalgassen te vernietigen, opnieuw te verwerken of 
anderszins te behandelen zonder verdere verplichting of aansprakelijkheid jegens de Klant met 
betrekking tot de Afvalgassen en heeft A-Gas het recht de Klant te factureren voor alle door A-Gas 
gemaakte kosten. 

17. Anticorruptie en handelssancties 

17.1 De Klant erkent en stemt ermee in dat het beleid van A-Gas en haar filialen erop gericht is alle 
toepasselijke wetten en voorschriften van alle rechtsgebieden waarin zij zaken doet, volledig na te leven. 
De Klant garandeert en verklaart dat: 

(a) hij geen actie heeft ondernomen en geen actie zal ondernemen die een schending zou 
inhouden, of A-Gas zou betrekken bij een schending, van Anticorruptiewetgeving; 

(b) noch de Klant, noch een van zijn aangeslotenen, directeuren, werknemers, onafhankelijke 
aannemers, vertegenwoordigers of agenten een Aangewezen Persoon is; en 

(c) de Klant geen Goederen of inkomsten uit de Relevante Overeenkomst direct of indirect zal 
gebruiken ten gunste van een Aangewezen Persoon. 

17.2 De Klant zal A-Gas onmiddellijk op de hoogte brengen, indien zijn omstandigheden, kennis of bewustzijn 
zodanig verandert dat hij niet in staat zou zijn de garanties zoals uiteengezet in Artikel 17.1 te herhalen. 

17.3 De Klant vrijwaart A-Gas van alle verliezen, aansprakelijkheden, schade, kosten en uitgaven die door A-
Gas worden geleden of aan A-Gas worden opgelegd als gevolg van een inbreuk op Artikel 17 door de 
Klant. 

17.4 A-Gas heeft het recht om de Relevante Overeenkomst en elke andere overeenkomst tussen A-Gas en de 
Klant met onmiddellijke ingang te ontbinden, indien er sprake is van een (potentiële) inbreuk op Artikel 
17 door de Klant. 
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18. Overmacht 

A-Gas heeft het recht de datum van Levering uit te stellen of de Relevante Overeenkomst te ontbinden 
of het volume van de door de Klant bestelde Goederen te verminderen (zonder aansprakelijkheid jegens 
de Klant) in het geval dat de uitvoering door A-Gas van de Relevante Overeenkomst of een deel daarvan 
of enige verplichting hierin wordt vertraagd en/of verhinderd en/of anderszins niet wordt nagekomen 
als gevolg van, zonder beperking, overmacht, terrorisme, protesten, explosies, uitsluiting, stakingen of 
andere arbeidsgeschillen (of het nu gaat om werknemers van A-Gas of derden), oorlog, oproer, 
burgerlijke onrust, verbod, ongeval, overstroming, epidemie, pandemie, brand, transportmoeilijkheden, 
onvermogen of vertraging in het verkrijgen van adequate of geschikte materialen, tekort aan 
arbeidskrachten of enige eis, regeling, bevel of beperking van enige civiele of militaire autoriteit of 
overheidsinstantie (nationaal of buitenlands), of enige andere aangelegenheid waarover A-Gas niet de 
volledige controle heeft, op voorwaarde dat, indien de gebeurtenis in kwestie gedurende een 
ononderbroken periode van meer dan dertig (30) dagen voortduurt, de Klant het recht heeft A-Gas 
schriftelijk in kennis te stellen van de ontbinding van de Relevante Overeenkomst. 

19. Kennisgeving van vorderingen 

19.1 Elke vordering wegens niet-levering van Goederen moet door de Klant aan A-Gas worden gemeld binnen 
eenentwintig (21) dagen vanaf de datum die is vermeld op de factuur van A-Gas. 

19.2 De Klant zal de Goederen onmiddellijk bij levering inspecteren. Indien goederen worden afgekeurd 
vanwege non-conformiteit in relatie tot de specificaties, heeft de Klant alleen het recht deze naar A-Gas 
terug te zenden na inspectie door A-Gas of haar naar behoren gemachtigde vertegenwoordiger en 
ontvangst van duidelijke verzendinstructies van A-Gas, waarbij deze inspectie en instructies binnen 
dertig (30) dagen na kennisgeving van afkeuring door de Klant moeten worden gegeven. 

19.3 Elke vordering die gebaseerd is op een gebrek in de kwaliteit van de Goederen of het niet 
overeenstemmen met de specificatie dient (ongeacht of de levering door de Klant wordt geweigerd) 
binnen vijf (5) dagen na de datum van levering aan A-Gas te worden meegedeeld. 

19.4 Indien de Levering niet wordt geweigerd, en de Klant A-Gas niet in kennis stelt van enige vordering 
overeenkomstig Artikel 19.3, heeft de Klant niet het recht de Goederen te weigeren, is A-Gas niet 
aansprakelijk voor dergelijke gebreken of tekortkomingen en is de Klant gehouden de prijs te betalen 
alsof de Goederen in overeenstemming met de Relevante Overeenkomst waren geleverd. 

20. Insolventie van de Klant 

Onverminderd enig ander recht of rechtsmiddel waarover A-Gas beschikt, heeft A-Gas het recht zich 
terug te trekken uit de Relevante Overeenkomst of deze te ontbinden of verdere leveringen krachtens 
de Relevante Overeenkomst op te schorten zonder voorafgaande kennisgeving en zonder 
aansprakelijkheid jegens de Klant, en indien de Goederen zijn geleverd maar niet zijn betaald, wordt de 
prijs onmiddellijk verschuldigd en betaalbaar, onverminderd enige eerdere overeenkomst of regeling 
wijzend op het tegendeel indien: 

(a) de Klant insolvent wordt, in liquidatie is of soortgelijke procedures krachtens de lokale wetgeving 
aanvraagt of moet aangaan; 

(b) een curator wordt aangesteld voor het beheer van de eigendommen of activa van de Klant; 

(c) de Klant zijn zakelijke activiteiten staakt of dreigt te staken; of 

(d) A-Gas meent dat een van de bovengenoemde omstandigheden zich met betrekking tot de Klant 
gaat voordoen en de Klant daarvan in kennis stelt. 
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21. Algemeen 

21.1 A-Gas kan haar rechten en verplichtingen onder de Relevante Overeenkomst of enig deel daarvan 
overdragen aan ieder persoon en anderszins handelen op een wijze die zij, naar eigen goeddunken, 
geschikt acht, hetgeen de Klant hierbij aanvaardt. Dit Artikel beoogt uitdrukkelijk zowel 
verbintenisrechtelijk en goederenrechtelijk effect te hebben. 

21.2 De Klant is niet gerechtigd de Relevante Overeenkomst of een deel daarvan over te dragen zonder 
voorafgaande schriftelijke toestemming van A-Gas. 

21.3 Indien A-Gas nalaat of uitstelt om een Artikel van een Relevante Overeenkomst geheel of gedeeltelijk af 
te dwingen, mag dit niet worden opgevat als een verklaring van afstand van haar rechten uit hoofde van 
de Relevante Overeenkomst. 

21.4 De partijen bij de Relevante Overeenkomst hebben niet de bedoeling dat een voorwaarde van de 
Relevante Overeenkomst afdwingbaar zal zijn door een persoon die geen partij is bij de Relevante 
Overeenkomst. 

21.5 Indien een Artikel of een bepaling van de Relevante Overeenkomst door een rechtbank, tribunaal of 
administratief orgaan met bevoegde jurisdictie geheel of gedeeltelijk onwettig, ongeldig, nietig, 
vernietigbaar, niet-afdwingbaar of onredelijk wordt bevonden, zal deze voor zover het onwettigheid, 
ongeldigheid, vernietigbaarheid, niet-afdwingbaarheid of onredelijkheid betreft, scheidbaar worden 
geacht en zullen de overige Artikelen van de Relevante Overeenkomst volledig van kracht blijven.  

21.6 Ongeacht of een Klant een exemplaar van deze Artikelen ondertekent en aan A-Gas retourneert, houdt 
het plaatsen van een Order door de Klant in dat de Klant deze Artikelen met betrekking tot die Order 
aanvaardt. 

21.7 Elk recht of rechtsmiddel van A-Gas onder de Relevante Overeenkomst doet geen afbreuk aan enig 
ander recht of rechtsmiddel van A-Gas, al dan niet onder de Relevante Overeenkomst. 

21.8 De totstandkoming, het bestaan, de constructie, de uitvoering, de geldigheid en alle aspecten van de 
Relevante Overeenkomst, met inbegrip van eventuele geschillen en vorderingen, worden beheerst door 
het recht van het land waar de A-Gas entiteit is gevestigd. Toepasselijkheid van het Weens Koopverdrag 
(CISG) is uitgesloten. 

21.9 Voor deze Artikelen zijn vertalingen beschikbaar in de taal die van toepassing is op de desbetreffende A-
Gas entiteit, maar alle geschillen en vorderingen zullen uitsluitend in de Engelse taal worden behandeld.
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Wij erkennen en bevestigen onze instemming met deze Artikelen. 

Ondertekend: ...................................................... 

Naam: ...................................................... 

Gemachtigd ondertekenaar voor en 
namens:  

...................................................... 

Functie:  ......................................................  

Datum: ...................................................... 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

De volgende handtekening is alleen van toepassing als u een klant in Italië bent.  

Overeenkomstig artikel 1341, lid 2, van het Burgerlijk Wetboek in Italië keuren wij met name de artikelen 2.7, 5.3, 
6.1, 6.3, 6.4, 6.5, 7.3, 11.2, 11.3, 11.4, 13, 14, 16.5, 17.3, 20, 21.2 en 21.8 goed. 

Ondertekend: ...................................................... 

Naam: ...................................................... 

Gemachtigd ondertekenaar voor en 
namens:  

...................................................... 

Functie:  ......................................................  

Datum: ...................................................... 
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Schema 1 – AFVALDIENSTEN 

Verplichtingen van de Klant en de belangrijkste technische termen 
 
ISSUE RELEVANTE INFORMATIE 

Standaard 
terugwinning van 
koelmiddel op 
benzine 

(a) Het terugwinningsapparaat wordt aangedreven door benzine en 
produceert een geluidsniveau dat gelijk is aan dat van 
commerciële tuinarchitectuurapparatuur; 

(b) Het is de plicht en de verantwoordelijkheid van de klant om 
ervoor te zorgen dat er parkeergelegenheid is in de nabijheid van 
het terug te halen apparaat, aangezien het terug te halen 
apparaat op een voertuig is gemonteerd en er dus slangen van 
het voertuig naar het terug te halen apparaat moeten lopen; 

(c) Het is de verplichting en de verantwoordelijkheid van de Klant om 
te zorgen voor een veilige toegang tot het dak indien de 
apparatuur zich op een dak bevindt; 

Standaard 
elektrisch 
aangedreven 
terugwinning van 
koelmiddel of 
moeilijke toegang 

(d) Het is de verplichting en de verantwoordelijkheid van de Klant om 
ervoor te zorgen dat er een roltrap, trap of hellingbaan toegang is 
tot de eenheid (eenheden) die wordt hersteld; 

(e) Het is de verplichting en de verantwoordelijkheid van de klant om 
ervoor te zorgen dat er een standaard koudwaterslangaansluiting 
beschikbaar is en dat er een vloerafvoer beschikbaar is in de 
nabijheid van het (de) terug te winnen apparaat(en), aangezien de 
terugwinningsapparatuur gebruik maakt van een watergekoelde 
condensor; 

(f) Het is de verplichting en verantwoordelijkheid van de Klant om 
ervoor te zorgen dat twee (2) 240 Volt, 16 ampère stopcontacten 
op onafhankelijke circuits uitsluitend beschikbaar zijn voor 
apparatuur en in de nabijheid van het (de) terug te winnen 
apparaat(en). De locatie van en toegang tot toepasselijke 
stroomonderbrekers moet ook worden verstrekt;  

Herstelhavens (g) Het is de verplichting van de Klant om ervoor te zorgen dat de 
terug te winnen eenheid (eenheden) een functionerende lage 
vloeistofpoort (minimumgrootte ½") op de vloeistofontvanger en 
damppoort (minimum ½") hebben, zodat A-Gas een effectieve 
terugwinning kan uitvoeren;  

Cilinderbehandeling (h) Indien teruggewonnen koudemiddel op de locatie moet worden 
achtergelaten en opnieuw in het systeem moet worden geladen, 
moet de Klant zorgen voor de levering van A-Gas-
ontvangstcilinders aan de plaats van gebruik, tenzij uitdrukkelijk 
vermeld in de Relevante Overeenkomst, dan zijn extra kosten van 
toepassing; 

(i) A-Gas is niet verantwoordelijk en aanvaardt geen 
aansprakelijkheid voor de zuiverheid en kwaliteit van het 
teruggewonnen koudemiddel.  Teruggewonnen koudemiddel 
voldoet niet meer aan de AHRI 700 specificaties en hergebruik van 
dergelijk koudemiddel gebeurt op eigen risico van de Klant;  
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(j) A-Gas laadt geen systemen op; 
(k) A-Gas is niet verantwoordelijk voor de waarde of de vervanging 

van enig koudemiddel dat verloren kan gaan tijdens de 
terugwinning of opslag in cilinders die ter plaatse worden 
achtergelaten; 

Werking van het 
systeem tijdens 
herstel 

(l) A-Gas is geen HVAC/R aannemer en voert geen installatie, 
onderhoud, service of reparatie uit; 

(m) A-Gas zorgt niet voor verwijdering van apparaten;  
(n) De Klant is verantwoordelijk voor de correcte uitschakeling en 

beveiliging van de apparatuur vóór het herstel;  
(o) De Klant is verantwoordelijk voor de bescherming van de 

koelerbuizen tegen bevriezing.  De buizen kunnen tijdens de 
terugwinning beschadigd raken als de juiste 
voorzorgsmaatregelen niet worden genomen.  Zorg ervoor dat het 
water door de condensor en de verdampingsvaten loopt of 
volledig wordt afgevoerd tijdens de terugwinning.  Onder 
bepaalde omstandigheden kunnen andere voorzorgsmaatregelen 
nodig zijn om schade aan de buizen te voorkomen; 

(p) A-Gas is niet verantwoordelijk voor schade aan buizen; 
(q) A-Gas bedient geen enkel apparaat; 
(r) Indien de Klant de efficiëntie van het herstel wenst te verhogen 

door apparaten leeg te pompen of door anderszins apparaten te 
laten draaien tijdens het herstelproces, doet hij dit op eigen risico; 

(s) Wanneer de in een Relevante Overeenkomst vastgestelde prijzen 
gebaseerd zijn op de terugwinning van slechts gedeelten van een 
apparaat/systeem, zoals een afgepompt apparaat/systeem, geldt 
als voorwaarde dat de kleppen van het apparaat/systeem correct 
functioneren. Voor kleppen die niet correct functioneren en die 
derhalve buiten het gespecificeerde toepassingsgebied moeten 
worden gerecupereerd, worden extra kosten aangerekend; 

(t) A-Gas zal het koudemiddel in vermelde apparaten/systemen 
terugwinnen tot de niveaus die zijn voorgeschreven in de EU 
Fluorinated Greenhouse Gases (F-gas) Regulation 2014; 

(u) Wanneer alle apparaten/systemen geen volledige fabriekslading 
met koelmiddel bevatten, wordt de prijs voor de Diensten 
gebaseerd op de fabriekslading en wordt deze niet verlaagd voor 
systemen die weinig lading hebben of leeg zijn; 

Toegang, planning 
en aanvullende 
voorwaarden 

(v) Toegankelijkheidsproblemen die verder gaan dan wat specifiek in 
de Relevante Overeenkomst is vermeld, kunnen leiden tot extra 
kosten voor de Klant; 

(w) Voor herstel tijdens ongebruikelijke werktijden, zoals 's nachts, in 
het weekend of op feestdagen, worden extra kosten in rekening 
gebracht, tenzij dit specifiek in de Relevante Overeenkomst wordt 
vermeld; 

(x) Stand-by tijd, zoals wachten op toegang ter plaatse, 
oriëntatievergaderingen ter plaatse, ter plaatse verplichte 
veiligheidsvergaderingen/training, veiligheidsmachtiging, de Klant 
om reparatiewerkzaamheden af te ronden, wachten om een 
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tweede vacuüm te trekken of andere vertragingen tussen 
verkoper en Klant zullen resulteren in extra kosten voor de Klant; 

(y) Indien een extra bezoek ter plaatse nodig is om de Afvaldienst te 
voltooien, wordt een transportvergoeding gevraagd; 

(z) A-Gas zal de Klant een overnachtingsvergoeding aanrekenen 
indien ongeplande werkzaamheden buiten de normale werkuren 
worden voortgezet; en 

Productverwijdering (aa) Indien de Diensten A-Gas vragen om producten die niet langer 
voor gebruik in het [VK] zijn goedgekeurd, terug te nemen, dan 
zullen er kosten voor productvernietiging in rekening worden 
gebracht. 
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	13.5 Niets in deze Artikelen beperkt enige aansprakelijkheid die wettelijk niet kan worden beperkt, met inbegrip van het volgende met betrekking tot het land waarin de A-Gas entiteit is gevestigd:
	(a) Italië
	(i) dood of persoonlijk letsel veroorzaakt door nalatigheid;
	(ii) fraude of een bedrieglijke voorstelling van zaken; of
	(iii) opzettelijk handelen of grove nalatigheid.

	(b) Nederland
	(i) opzet en bewuste roekeloosheid.

	(c) Verenigd Koninkrijk
	(i) dood of persoonlijk letsel veroorzaakt door nalatigheid;
	(ii) fraude of een bedrieglijke voorstelling van zaken; of
	(iii) een inbreuk op zijn verplichtingen uit hoofde van artikel 12 van de Wet op de verkoop van roerende lichamelijke zaken (Sale of Goods Act) van 1979 of artikel 2 van de Wet op de levering van goederen en diensten (Supply of Goods and Services Act)...


	13.6 Onder voorbehoud van Artikelen 13.5 en 13.7 is A-Gas niet aansprakelijk jegens de Klant voor enige impliciete garantie, voorwaarde of andere bepaling, of enige verplichting naar common law, onder de uitdrukkelijke voorwaarden van de Relevante Ove...
	13.7 Wanneer de A-Gas entiteit in Nederland is gevestigd en onderworpen is aan Artikel 13.5, is A-Gas niet aansprakelijk jegens de Klant voor enige impliciete garantie, voorwaarde of andere bepaling onder de uitdrukkelijke voorwaarden van de Relevante...
	13.8 Onder voorbehoud van Artikelen 13.5 en 13.9, sluit A-Gas iedere aansprakelijkheid uit zowel contractueel als niet-contractueel, met betrekking tot verlies, schade, letsel of overlijden die voortvloeien uit een gebrek of fout in de Afvalspecificat...
	13.9 Wanneer de A-Gas entiteit in Nederland is gevestigd en onderworpen is aan Artikel 13.5, sluit A-Gas elke aansprakelijkheid uit, zowel contractueel als niet-contractueel of anderszins, met betrekking tot verlies, schade, letsel of dood die voortvl...

	14. Vrijwaring
	De Klant zal A-Gas vrijwaren en gevrijwaard houden tegen alle kosten, claims, aansprakelijkheden, eisen, uitgaven, schade of verliezen (inclusief zonder enige beperking gevolgschade, winstderving en reputatieverlies, en alle rente, boetes en juridisch...
	(a) enig gebrek, fout of omissie in de Afvalspecificatie of enige andere door de Klant verstrekte informatie;
	(b) elke inconsistentie tussen de Afvalspecificatie en de Afvalgassen;
	(c) elke beweerde inbreuk op de door A-Gas gebruikte octrooien, merkrechten, auteursrechten, modelrechten of andere intellectuele eigendomsrechten op verzoek van de Klant;
	(d) elke vermeende inbreuk op of schending van wet- of regelgeving betreffende de opslag, marketing en de distributie van de Goederen door de Klant;
	(e) elke niet-naleving of schending van deze Artikelen door de Klant;
	(f) een vermeende schending van wet- of regelgeving wanneer A-Gas vertrouwt of heeft vertrouwd op informatie dienaangaande of door de Klant verstrekte etiketten, en de schending niet het gevolg is van nalatigheid of verzuim van A-Gas;
	(g) een vermeende schending van de EU Fluorinated Greenhouse Gases (F-gas) Regulation 2014 en/of de Mobile Air Conditioning (MAC) Directive 2006 door de Klant, en de schending niet het gevolg is van nalatigheid of verzuim van A-Gas; of
	(h) alle vorderingen: (i) die voortvloeien uit en worden ingesteld op grond van de toepasselijke wetgeving inzake consumentenbescherming en (ii) die ontstaan als gevolg van of in verband met een gebrek in de Goederen of in het door de Klant vervaardig...


	15. Gezondheid en veiligheid
	Potentieel gevaarlijke chemicaliën moeten met de nodige zorg worden gebruikt en behandeld. De Klant is ervoor verantwoordelijk dat op alle Goederen en alle containers, cilinder(s), vat(en) en/of verpakkingsmaterialen de etikettering en instructies wor...

	16. Afvaldiensten
	16.1 Wanneer de door A-Gas geleverde Diensten Afvaldiensten inhouden, zal de Klant A-Gas een Afvalspecificatie verstrekken waarin de aan A-Gas te verzenden Afvalgassen worden bevestigd, voordat deze worden verzonden.
	16.2 A-Gas wordt niet geacht de aankoop van door haar ontvangen Afvalgassen te hebben aanvaard totdat A-Gas de Klant schriftelijk meedeelt dat A-Gas de Afvalgassen aanvaardt.
	16.3 A-Gas is verantwoordelijk voor alle relevante documentatie die krachtens de EU Fluorinated Greenhouse Gases (F-gas) Regulation 2014 met betrekking tot de Afvaldiensten vereist is.
	16.4 Elke betaling aan de Klant voor door A-Gas aanvaarde Afvalgassen wordt schriftelijk overeengekomen tussen A-Gas en de Klant.
	16.5 Indien de door A-Gas ontvangen Afvalgassen niet voldoen aan de Afvalspecificatie, die uitsluitend door A-Gas wordt bepaald, heeft A-Gas het recht de Klant te verzoeken de Afvalgassen binnen tien (10) dagen na een dergelijk verzoek bij de desbetre...

	17. Anticorruptie en handelssancties
	17.1 De Klant erkent en stemt ermee in dat het beleid van A-Gas en haar filialen erop gericht is alle toepasselijke wetten en voorschriften van alle rechtsgebieden waarin zij zaken doet, volledig na te leven. De Klant garandeert en verklaart dat:
	(a) hij geen actie heeft ondernomen en geen actie zal ondernemen die een schending zou inhouden, of A-Gas zou betrekken bij een schending, van Anticorruptiewetgeving;
	(b) noch de Klant, noch een van zijn aangeslotenen, directeuren, werknemers, onafhankelijke aannemers, vertegenwoordigers of agenten een Aangewezen Persoon is; en
	(c) de Klant geen Goederen of inkomsten uit de Relevante Overeenkomst direct of indirect zal gebruiken ten gunste van een Aangewezen Persoon.

	17.2 De Klant zal A-Gas onmiddellijk op de hoogte brengen, indien zijn omstandigheden, kennis of bewustzijn zodanig verandert dat hij niet in staat zou zijn de garanties zoals uiteengezet in Artikel 17.1 te herhalen.
	17.3 De Klant vrijwaart A-Gas van alle verliezen, aansprakelijkheden, schade, kosten en uitgaven die door A-Gas worden geleden of aan A-Gas worden opgelegd als gevolg van een inbreuk op Artikel 17 door de Klant.
	17.4 A-Gas heeft het recht om de Relevante Overeenkomst en elke andere overeenkomst tussen A-Gas en de Klant met onmiddellijke ingang te ontbinden, indien er sprake is van een (potentiële) inbreuk op Artikel 17 door de Klant.

	18. Overmacht
	A-Gas heeft het recht de datum van Levering uit te stellen of de Relevante Overeenkomst te ontbinden of het volume van de door de Klant bestelde Goederen te verminderen (zonder aansprakelijkheid jegens de Klant) in het geval dat de uitvoering door A-G...

	19. Kennisgeving van vorderingen
	19.1 Elke vordering wegens niet-levering van Goederen moet door de Klant aan A-Gas worden gemeld binnen eenentwintig (21) dagen vanaf de datum die is vermeld op de factuur van A-Gas.
	19.2 De Klant zal de Goederen onmiddellijk bij levering inspecteren. Indien goederen worden afgekeurd vanwege non-conformiteit in relatie tot de specificaties, heeft de Klant alleen het recht deze naar A-Gas terug te zenden na inspectie door A-Gas of ...
	19.3 Elke vordering die gebaseerd is op een gebrek in de kwaliteit van de Goederen of het niet overeenstemmen met de specificatie dient (ongeacht of de levering door de Klant wordt geweigerd) binnen vijf (5) dagen na de datum van levering aan A-Gas te...
	19.4 Indien de Levering niet wordt geweigerd, en de Klant A-Gas niet in kennis stelt van enige vordering overeenkomstig Artikel 19.3, heeft de Klant niet het recht de Goederen te weigeren, is A-Gas niet aansprakelijk voor dergelijke gebreken of tekort...

	20. Insolventie van de Klant
	Onverminderd enig ander recht of rechtsmiddel waarover A-Gas beschikt, heeft A-Gas het recht zich terug te trekken uit de Relevante Overeenkomst of deze te ontbinden of verdere leveringen krachtens de Relevante Overeenkomst op te schorten zonder voora...
	(a) de Klant insolvent wordt, in liquidatie is of soortgelijke procedures krachtens de lokale wetgeving aanvraagt of moet aangaan;
	(b) een curator wordt aangesteld voor het beheer van de eigendommen of activa van de Klant;
	(c) de Klant zijn zakelijke activiteiten staakt of dreigt te staken; of
	(d) A-Gas meent dat een van de bovengenoemde omstandigheden zich met betrekking tot de Klant gaat voordoen en de Klant daarvan in kennis stelt.


	21. Algemeen
	21.1 A-Gas kan haar rechten en verplichtingen onder de Relevante Overeenkomst of enig deel daarvan overdragen aan ieder persoon en anderszins handelen op een wijze die zij, naar eigen goeddunken, geschikt acht, hetgeen de Klant hierbij aanvaardt. Dit ...
	21.2 De Klant is niet gerechtigd de Relevante Overeenkomst of een deel daarvan over te dragen zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van A-Gas.
	21.3 Indien A-Gas nalaat of uitstelt om een Artikel van een Relevante Overeenkomst geheel of gedeeltelijk af te dwingen, mag dit niet worden opgevat als een verklaring van afstand van haar rechten uit hoofde van de Relevante Overeenkomst.
	21.4 De partijen bij de Relevante Overeenkomst hebben niet de bedoeling dat een voorwaarde van de Relevante Overeenkomst afdwingbaar zal zijn door een persoon die geen partij is bij de Relevante Overeenkomst.
	21.5 Indien een Artikel of een bepaling van de Relevante Overeenkomst door een rechtbank, tribunaal of administratief orgaan met bevoegde jurisdictie geheel of gedeeltelijk onwettig, ongeldig, nietig, vernietigbaar, niet-afdwingbaar of onredelijk word...
	21.6 Ongeacht of een Klant een exemplaar van deze Artikelen ondertekent en aan A-Gas retourneert, houdt het plaatsen van een Order door de Klant in dat de Klant deze Artikelen met betrekking tot die Order aanvaardt.
	21.7 Elk recht of rechtsmiddel van A-Gas onder de Relevante Overeenkomst doet geen afbreuk aan enig ander recht of rechtsmiddel van A-Gas, al dan niet onder de Relevante Overeenkomst.
	21.8 De totstandkoming, het bestaan, de constructie, de uitvoering, de geldigheid en alle aspecten van de Relevante Overeenkomst, met inbegrip van eventuele geschillen en vorderingen, worden beheerst door het recht van het land waar de A-Gas entiteit ...
	21.9 Voor deze Artikelen zijn vertalingen beschikbaar in de taal die van toepassing is op de desbetreffende A-Gas entiteit, maar alle geschillen en vorderingen zullen uitsluitend in de Engelse taal worden behandeld.

	RELEVANTE INFORMATIE
	(a) Het terugwinningsapparaat wordt aangedreven door benzine en produceert een geluidsniveau dat gelijk is aan dat van commerciële tuinarchitectuurapparatuur;
	(b) Het is de plicht en de verantwoordelijkheid van de klant om ervoor te zorgen dat er parkeergelegenheid is in de nabijheid van het terug te halen apparaat, aangezien het terug te halen apparaat op een voertuig is gemonteerd en er dus slangen van het voertuig naar het terug te halen apparaat moeten lopen;
	(c) Het is de verplichting en de verantwoordelijkheid van de Klant om te zorgen voor een veilige toegang tot het dak indien de apparatuur zich op een dak bevindt;
	(d) Het is de verplichting en de verantwoordelijkheid van de Klant om ervoor te zorgen dat er een roltrap, trap of hellingbaan toegang is tot de eenheid (eenheden) die wordt hersteld;
	(e) Het is de verplichting en de verantwoordelijkheid van de klant om ervoor te zorgen dat er een standaard koudwaterslangaansluiting beschikbaar is en dat er een vloerafvoer beschikbaar is in de nabijheid van het (de) terug te winnen apparaat(en), aangezien de terugwinningsapparatuur gebruik maakt van een watergekoelde condensor;
	(f) Het is de verplichting en verantwoordelijkheid van de Klant om ervoor te zorgen dat twee (2) 240 Volt, 16 ampère stopcontacten op onafhankelijke circuits uitsluitend beschikbaar zijn voor apparatuur en in de nabijheid van het (de) terug te winnen apparaat(en). De locatie van en toegang tot toepasselijke stroomonderbrekers moet ook worden verstrekt; 
	(g) Het is de verplichting van de Klant om ervoor te zorgen dat de terug te winnen eenheid (eenheden) een functionerende lage vloeistofpoort (minimumgrootte ½") op de vloeistofontvanger en damppoort (minimum ½") hebben, zodat A-Gas een effectieve terugwinning kan uitvoeren; 
	(h) Indien teruggewonnen koudemiddel op de locatie moet worden achtergelaten en opnieuw in het systeem moet worden geladen, moet de Klant zorgen voor de levering van A-Gas-ontvangstcilinders aan de plaats van gebruik, tenzij uitdrukkelijk vermeld in de Relevante Overeenkomst, dan zijn extra kosten van toepassing;
	(i) A-Gas is niet verantwoordelijk en aanvaardt geen aansprakelijkheid voor de zuiverheid en kwaliteit van het teruggewonnen koudemiddel.  Teruggewonnen koudemiddel voldoet niet meer aan de AHRI 700 specificaties en hergebruik van dergelijk koudemiddel gebeurt op eigen risico van de Klant; 
	(j) A-Gas laadt geen systemen op;
	(k) A-Gas is niet verantwoordelijk voor de waarde of de vervanging van enig koudemiddel dat verloren kan gaan tijdens de terugwinning of opslag in cilinders die ter plaatse worden achtergelaten;
	(l) A-Gas is geen HVAC/R aannemer en voert geen installatie, onderhoud, service of reparatie uit;
	(m) A-Gas zorgt niet voor verwijdering van apparaten; 
	(n) De Klant is verantwoordelijk voor de correcte uitschakeling en beveiliging van de apparatuur vóór het herstel; 
	(o) De Klant is verantwoordelijk voor de bescherming van de koelerbuizen tegen bevriezing.  De buizen kunnen tijdens de terugwinning beschadigd raken als de juiste voorzorgsmaatregelen niet worden genomen.  Zorg ervoor dat het water door de condensor en de verdampingsvaten loopt of volledig wordt afgevoerd tijdens de terugwinning.  Onder bepaalde omstandigheden kunnen andere voorzorgsmaatregelen nodig zijn om schade aan de buizen te voorkomen;
	(p) A-Gas is niet verantwoordelijk voor schade aan buizen;
	(q) A-Gas bedient geen enkel apparaat;
	(r) Indien de Klant de efficiëntie van het herstel wenst te verhogen door apparaten leeg te pompen of door anderszins apparaten te laten draaien tijdens het herstelproces, doet hij dit op eigen risico;
	(s) Wanneer de in een Relevante Overeenkomst vastgestelde prijzen gebaseerd zijn op de terugwinning van slechts gedeelten van een apparaat/systeem, zoals een afgepompt apparaat/systeem, geldt als voorwaarde dat de kleppen van het apparaat/systeem correct functioneren. Voor kleppen die niet correct functioneren en die derhalve buiten het gespecificeerde toepassingsgebied moeten worden gerecupereerd, worden extra kosten aangerekend;
	(t) A-Gas zal het koudemiddel in vermelde apparaten/systemen terugwinnen tot de niveaus die zijn voorgeschreven in de EU Fluorinated Greenhouse Gases (F-gas) Regulation 2014;
	(u) Wanneer alle apparaten/systemen geen volledige fabriekslading met koelmiddel bevatten, wordt de prijs voor de Diensten gebaseerd op de fabriekslading en wordt deze niet verlaagd voor systemen die weinig lading hebben of leeg zijn;
	(v) Toegankelijkheidsproblemen die verder gaan dan wat specifiek in de Relevante Overeenkomst is vermeld, kunnen leiden tot extra kosten voor de Klant;
	(w) Voor herstel tijdens ongebruikelijke werktijden, zoals 's nachts, in het weekend of op feestdagen, worden extra kosten in rekening gebracht, tenzij dit specifiek in de Relevante Overeenkomst wordt vermeld;
	(x) Stand-by tijd, zoals wachten op toegang ter plaatse, oriëntatievergaderingen ter plaatse, ter plaatse verplichte veiligheidsvergaderingen/training, veiligheidsmachtiging, de Klant om reparatiewerkzaamheden af te ronden, wachten om een tweede vacuüm te trekken of andere vertragingen tussen verkoper en Klant zullen resulteren in extra kosten voor de Klant;
	(y) Indien een extra bezoek ter plaatse nodig is om de Afvaldienst te voltooien, wordt een transportvergoeding gevraagd;
	(z) A-Gas zal de Klant een overnachtingsvergoeding aanrekenen indien ongeplande werkzaamheden buiten de normale werkuren worden voortgezet; en
	(aa) Indien de Diensten A-Gas vragen om producten die niet langer voor gebruik in het [VK] zijn goedgekeurd, terug te nemen, dan zullen er kosten voor productvernietiging in rekening worden gebracht.

